BESCHIKBARE E-TICKETS
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VOETGANGER

e E-ticket is inclusief bagage en bijvoorbeeld een
rolstoel, kinderwagen of huisdier.

e Kinderen jonger dan 4 jaar gaan gratis mee.

FIETS/BROMFIETS

e E-ticket geldt voor een fiets (eventueel met kar),
tandem of brommer.

e Twee soorten E-tickets verkrijgbaar:
- (brom)fiets inclusief berijder
- losse (brom)fiets

e Kinderen jonger dan 4 jaar gaan gratis mee.

Bij de categorie voetganger/(brom)fiets:

e Keuze uit een los retourticket of een meerretourenticket
voor de frequente reizigers.
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AUTO

e E-ticket geldt voor een personenauto, auto met
caravan, camper en minibus.

e Zelf invoeren van de juiste lengte.*

e Prijs is inclusief (max.) 9 inzittenden.

MOTOR

e E-ticket geldt voor motoren met max. 2 wielen,
zonder zijspan.

e Prijs is inclusief (max.) 2 berijders.

LANG VOERTUIG

e E-ticket geldt voor een (vracht)wagen, auto met
lange aanhanger, niet breder dan 2,75 meter.

e Zelf invoeren van de juiste lengte.*

e Prijs is inclusief (max.) 9 inzittenden.

Bij de categorie auto/motor/lang voertuig:

e | osse retour: keuze uit standaard tarief of daltarief (diiwo/do).

e Een 5- of 15 retourenticket is altijd gebaseerd op de prijs van
het daltarief.

* Bepaling van de juiste lengte: zie Veelgestelde vragen.
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TESO DEN HELDER V.

KOOP UW TICKETS ONLINE HOE WERKT HET?

Een ticket kopen voor de bootreis naar Texel. Waar en TICKET KOPEN

wanneer u maar wilt, gewoon achter uw computer. * Ga naar www.teso.nl en kies de pagina ‘Tickets'.
De online ticketservice van TESO maakt het u gemakkelijk. e Kies het aantal retourtickets dat u wenst.

Via de site kan elke reiziger een los retourticket of meer- e Reken online af via iDeal, Mastercard of Visa.
retourenticket kopen. TESO biedt E-tickets voor voetgan- e U krijgt het E-ticket (met unieke barcode)

gers, (brom)fietsers en alle gemotoriseerde voertuigen. toegestuurd per e-mail.

e Print het E-ticket uit op A4-papier
en neem het mee.

Maak het uzelf makkelijk!
* Koop op ieder gewenst tijdstip TICKET SCANNEN
e Direct online afrekenen

e Zelf uw E-tickets printen
e Snel scannen bij het loket

* \oetgangers scannen het E-ticket
bij de selfservice loketten.

* Fietsers en bromfietsers kunnen het
E-ticket alleen laten scannen bij
bemande loketten.

* Voertuigen kunnen bij alle loketten terecht.

[ Koop uw tickets op www.teso.nl }
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VEELGESTELDE VRAGEN

WAARMEE KAN IK BETALEN?
U kunt het E-ticket kopen via iDeal, Mastercard of Visa.

HOE LANG IS HET E-TICKET GELDIG?

Vanaf de aankoopdatum is het E-ticket maximaal vijf jaar
geldig. Het betreft een retourticket: op de terugreis
(Texel - Den Helder) wordt er niet gecontroleerd.

WAT ZIJN REISVOORWAARDEN VOOR HET DALTARIEF?
U reist naar Texel op dinsdag, woensdag of donderdag.
Terug naar Den Helder mag u op elke gewenste dag reizen.

IS HET E-TICKET EEN RESERVERING?
De overtocht met TESO kunt u niet reserveren.
Het E-ticket is dus geen reserveringsbewijs!

HOE GEBRUIK IK EEN MEERRETOURENTICKET?

U kunt het E-ticket printen en dit A4-tje meerdere keren
gebruiken, of u maakt telkens voorafgaande aan uw reis
een nieuwe print. Het systeem zal de barcode scannen en
‘leest’ daarmee hoeveel overtochten u nog over heeft.

IS ER EXTRA CONTROLE VOOR VOERTUIGEN?

Het E-ticket voor voertuigen wordt gecontroleerd op:
de lengte van het voertuig en de dag waarop u reist
(i.v.m. het daltarief op di/wo/do).

HOE BEPAAL IK DE JUISTE LENGTE VAN MIJN VOERTUIG?
Meet de totale lengte van uw voertuig, inclusief aan-
hanger, fietsendrager of andere uitstekende delen.

(Ter indicatie: een normale auto is + 4,50 m.) Let op!

De lengte is dus nooit gelijk aan de wielbasis.

IS UW VRAAG NIET BEANTWOORD?
Voor overige vragen: zie www.teso.nl.
Kies de pagina ‘Tickets’ en "Veelgestelde vragen’.



